Zatgcznik do Uchwaty Nr 17/3/2022
Zarzgdu Swietokrzyskiego Banku Spétdzielczego
w Jedrzejowie z dnia 02 listopada 2022r.

E Swietokrzyski Bank Spétdzielczy
w Jedrzejowie Grupa BPS

Regulamin Serwisu Internetowego

Swietokrzyskiego Banku Spétdzielczego w Jedrzejowie



Swietokrzyski Bank Spétdzielczy w Jedrzejowie Regulamin Serwisu Internetowego

Listopad, 2022 rok

§1
1. Ilekro¢ w niniejszym Regulaminie uzywane sg nastgpujace okreslenia pisane wielka
litera przyjmuja one znaczenie nadane im ponizej:
a)  Bank - Swietokrzyski Bank Spotdzielczy w Jedrzejowie, ul. Przypkowskiego
30, 28-300 Jedrzejow, wpisany do rejestru przedsigbiorcow Krajowego
Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy w Kielcach, X wydziat
gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem nr KRS 0000145662,
NIP 6560000613, REGON 000497495, e-mail: bank@bsswietokrzyski.pl.

b)  Regulamin - niniejszy regulamin;
c¢)  Reklamacja - reklamacja ustug $wiadczonych przez Bank na podstawie
Regulaminu;

d)  Serwis - strona internetowa Banku pod adresem https://bsswietokrzyski.pl/

wraz z podstronami w domenie *bsswietokrzyski.pl;
e)  Tresci - wszelkie materiaty, funkcje i informacje udostgpnione w Serwisie;

f) Uzytkownik - podmiot korzystajacy z Serwisu.

§2

Postanowienia ogolne

1. Regulamin okre$la warunki, na jakich Bank nieodptatnie umozliwia korzystanie z
Serwisu, w tym z zawartych w nim Tresci oraz ushug $wiadczonych przez Bank z

wykorzystaniem Serwisu.

2. Regulamin nie ma zastosowania do stron internetowych Banku oraz ustug
$wiadczonych przez Bank, z ktorych korzystanie uregulowane jest odrgbnymi umowami,
regulaminami lub innymi uregulowaniami i uzgodnieniami obowigzujacymi pomiedzy
Bankiem, a Uzytkownikiem. W szczegélnosci Regulamin nie ma zastosowania do

swiadczenia przez Bank ustug bankowosci elektroniczne;.
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§3

Korzystanie z Serwisu

1. Z Serwisu nie moga korzysta¢ osoby niewyrazajagce zgody na postanowienia
Regulaminu. W przypadku, gdy Uzytkownik nie wyraza zgody na postanowienia

Regulaminu, powinien niezwtocznie przerwac korzystanie z Serwisu.

2. Korzystanie z Serwisu jest nieodplatne, nie wymaga instalacji dodatkowego

oprogramowania ani rejestracji.

3. Do korzystania z Serwisu wymagane jest posiadanie sprawnego urzadzenia
umozliwiajacego dostep do sieci Internet oraz korzystanie z jednej z nast¢pujacych
przegladarek: Internet Explorer 7, Mozilla Firefox 10, Google Chrome 18, Opera 10 lub
ich nowszych wersji. Korzystanie z Serwisu jest réwniez mozliwe z wykorzystaniem
starszych wersji przegladarek wymienionych w zdaniu poprzedzajacym lub innych
przegladarek, jezeli zapewniaja kompatybilnos¢ ze standardem HTMLS, w przypadku
stron internetowych Serwisu, oraz ze standardem HTML4.0/XHTMLI1.0, w przypadku

formularzy dost¢pnych w Serwisie.

4. Do korzystania z niektérych funkcji Serwisu, np. kalkulatorow 1 wykresow, moze by¢

wymagane réwniez posiadanie programu Adobe Flash Player w wersji 9 lub nowsze;.

5. Uzytkownik zobowigzany jest korzysta¢ z Serwisu, w tym z udostgpnianych w nim
Tres$ci, wylacznie na wilasny uzytek osobisty, zgodnie z przeznaczeniem Serwisu,
przepisami prawa, postanowieniami Regulaminu oraz dobrymi obyczajami. W
szczegolnosci nie jest dozwolone wykorzystywanie Tresci w jakiejkolwiek

zorganizowanej dziatalno$ci zarobkowej lub niezarobkowej bez zgody Banku.

6. Ogo6lne zablokowanie mozliwosci zapisywania plikow cookies moze spowodowac

utrudnienia lub brak dzialania niektorych funkcji Serwisu.

7. Szczegotowe informacje dotyczace plikdw cookies znajduja si¢ w Polityce plikow

cookies.
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§4

Tresci

1. Bank w ramach $wiadczenia ustug na podstawie Regulaminu zamieszcza w Serwisie

1 poddaje aktualizacji, miedzy innymi, nastepujace Tresci:

a)  wybrane informacje dotyczace oferty Banku lub podmiotéw wspotpracujacych

z Bankiem,;

b)  dane umozliwiajace kontakt z Bankiem, w tym telefony kontaktowe 1 liste

placoéwek, a takze listg bankomatow;
c)  wybrane informacje prasowe;
d)  niektore informacje dotyczace Banku, w tym informacje dla inwestorow.

2. Tresci zamieszczane przez Bank w Serwisie sg dostepne w jezyku polskim. Bank jest

uprawniony do zamieszczania wybranych Tresci w jezykach obcych.

3. Prawa do wszelkich Tresci udostgpnionych przez Bank (w tym prawa autorskie
majatkowe oraz prawa z rejestracji znakéw towarowych) przysluguja Bankowi lub
podmiotom wspdlpracujacym z Bankiem. Korzystanie z Serwisu nie wigze si¢ z
nabyciem przez Uzytkownika jakichkolwiek praw ani licencji do tych Tresci.
Uzytkownik moze wykorzystywaé Tresci jedynie w zakresie dopuszczalnym przez

bezwzglednie obowigzujace przepisy prawa, w tym przepisy o dozwolonym uzytku.

4. Zabronione jest dostarczanie przez Uzytkownika, w zwigzku z korzystaniem z

Serwisu, tresci o charakterze bezprawnym.

5. Tresci zawarte w Serwisie majg charakter informacyjny i1 nie stanowig oferty w

rozumieniu przepiséw kodeksu cywilnego, chyba ze wyraznie zastrzezono inacze;.

6. Bank jest uprawniony do wprowadzania zmian w Serwisie, w tym do modyfikacji

Tresci.
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§5

Przetwarzanie danych osobowych

1. W zwiazku z korzystaniem z Serwisu Bank moze przetwarza¢ dane eksploatacyjne, w
rozumieniu ustawy o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng. Dane te bedg przetwarzane
w celu swiadczenia ustug droga elektroniczng, dochodzenia roszczen lub wyjasnienia
okolicznosci niedozwolonego korzystania z ustug, jak réwniez w celu realizacji

obowigzkow Banku wynikajacych z powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa.

2. Dane eksploatacyjne sg zbierane automatycznie. Podanie danych eksploatacyjnych jest
niezbedne do korzystania z Serwisu. Osoba, ktora nie chce, aby dane eksploatacyjne jej

dotyczace byly przetwarzane przez Bank, nie powinna korzysta¢ z Serwisu.

3. Administratorem danych, o ktérych mowa powyzej, jest Bank, tj. Swietokrzyski Bank
Spoldzielczy w Jedrzejowie z adresem siedziby: ul. Przypkowskiego 30, 28-300

Jedrzejow.

4. W zakresie w jakim w ramach korzystania z Serwisu zbierane sg i przetwarzana inne
dane osobowe, niz okre$lone powyzej, informacje dotyczace przetwarzania danych

osobowych podane sg na wlasciwych stronach lub zaktadkach Serwisu.

5. Informacje o ochronie danych osobowych znajdziesz pod adresem

https://bsswietokrzyski/ochrona-danych/

§6

Procedura reklamacyjna

1. W zwiazku z nieprawidtowym dziataniem Serwisu, Uzytkownikowi przystuguje
prawo do zgtoszenia Reklamacji. Uzytkownik moze zglosi¢ Reklamacj¢ w jeden z

ponizszych sposobow:

a) poczta tradycyjng kierujac pismo na adres korespondencyjny Banku:
ul. Przypkowskiego 30, 28-300 Jedrzejow;

b) telefonicznie lub poczta elektroniczng (dane kontaktowe dostepne sg na stronie

internetowej Banku);
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c) pisemnie lub ustnie w placowce Banku, przy czym przyjecie reklamacji w formie

ustnej wymaga potwierdzenia jej ztozenia na formularzu reklamacyjnym.

3. W zwiazku z nieprawidlowym dziataniem Serwisu, terminy rozpatrywania Reklamacji
sa ujete w Informacji o zasadach sktadania 1 rozpatrywania reklamacji oraz zgloszen
o transakcjach nieautoryzowanych w Swietokrzyskim Banku Spétdzielczym

w Jedrzejowie.

§7

Postanowienia koncowe

1. Regulamin dostepny jest na stronie Serwisu.
2. Regulamin wchodzi w zycie z dniem udostgpnienia w Serwisie.

3. Wszelkie spory wynikajace z korzystania z Serwisu, nie rozwigzane polubownie,

rozstrzygane sa przez wlasciwy miejscowo i rzeczowo sad powszechny.
4. Prawem wiasciwym dla praw i obowiazkoéw uzytkownika jest prawo polskie.

5. O zmianach w Regulaminie Bank informuje na stronach Serwisu.



